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         PROGETTO TERZA AREA ANNO 2008/2009
 CORSO DI TECNICO DI AGENZIA E DI PROMOZIONE TURISTICA

Obbiettivi
Il settore turistico è in continua evoluzione, sia dal punto di vista economico-produttivo sia tecnologico. Gli operatori  del settore, pertanto, necessitano di flessibilità e capacità di adattamento per fronteggiare un mercato  del lavoro fluido, non più basato  su nozioni acquisite e abilità consolidate, in cui emergono nuove figure professionali. Queste considerazioni pongono  l’intervento formativo sempre più nell’ottica dell’innovazione e di un approccio alla complessità del fenomeno turistico che non sia parziale, ma globale e sensibile alle molteplici influenze, conoscenze e competenze  che interagiscono dinamicamente nella configurazione del settore. In  base a queste ragioni si è dunque lavorato per continuare e consolidare il rapporto di reciproca collaborazione con esperti del settore turistico nazionale e locale. Grazie alla particolare attenzione data alla importanza della valorizzazione del territorio, così ricco di potenzialità  turistiche  legate alla cultura, all’arte e alla stessa fisionomia paesaggistica si cerca di adeguare costantemente il nostro intervento formativo alle diverse esigenze di tale mercato, Tutto ciò consente alla scuola una partecipazione attiva e fattiva  alla realtà territoriale e offre agli studenti maggiori opportunità e stimoli per accrescere le proprie conoscenze formative e professionalizzanti. 

In  relazione agli obiettivi della terza area, in particolare al saper fare e al coinvolgimento diretto nelle attività turistiche si richiede come strumento fondamentale il miglioramento della formazione  tecnologica, grazie alla quale i ragazzi saranno in grado di reperire e offrire informazioni  sui servizi turistici a mezzo strumenti tecnologici

I locali  messi a disposizione dell’Istituto grazie ai quali verranno svolte tali attività sono dotati di: 

· Computer collegati in rete esterna

·  (Armadi dove conservare tutto il materiale di consultazione e la documentazione relativa alla terza area)

· Scrivanie

· Scaffali

· Carte geografiche

· guide turistiche

· manuali

· materiale di cancelleria.

Il corso sarà organizzato in modo tale da sviluppare per quanto possibile moduli intensivi, concentrati in un periodo di tempo ristretto, in modo da garantire continuità di docenza durante l’anno scolastico.

Gli stage saranno organizzati in un periodo dell’anno che non vadano a causare, per quanto possibile, grosse interruzioni didattiche.  Si prevede lo stage per  le classi quarte  subito dopo la fine del primo quadrimestre scolastico (febbraio 2009) e per le classi quinte a inizio anno scolastico (2 – 17 ottobre 2008).  
I docenti delle singole discipline si sono già riuniti  per proporre gli argomenti e i contenuti da sviluppare in ogni modulo tenuto conto delle indicazioni di cui sopra , in modo da garantire per quanto possibile maggiore unitarietà al corso.


Nella pagina seguente viene riportato il quadro orario dei moduli, con il relativo monte ore e descrizione sintetica dei contenuti,  distinto per anno di corso. Viene anche indicato il nome del relatore , laddove questa informazione è già certa alla data.

NUOVO QUADRO RIASSUNTIVO ORARIO 
PER L’.AS. 08 09 VALIDO SOLO PER LA CLASSE QUARTA – PER LA QUINTA VALE A PARTIRE DAL PROSSIMO ANNO SCOLASTICO)
	
	
	
	N. ORE

	MODULI


	DESCRIZIONE contenuti classe quarta
	RELATORI
	IV anno
	V anno



	AGENZIA VIAGGI                                       


	principali attività svolte all’interno delle 

agenzie di viaggi con particolare riferimento all’aspetto pratico. Preparazione itinerario Venezia (propedeutico alla visita di istruzione prevista per la classe)  

	ASPRELLA NICOLA
	30
	34

	ALBERGHIERO 

	I  rapporti tra alberghi e agenzie di viaggio con particolare riferimento alle formule contrattuali   piu’ in uso nella realtà operativa  
	RIZZI MARIA TERESA
	28
	30

	FRANCESE


	potenziamento della lingua francese finalizzato alla conoscenza dei termini tecnici di settore 
	MASSERO PAOLA  (DOCENTE INTERNO)
	30
	30

	INFORMATICA
	Corso mirato alla conoscenza dell’utilizzo degli strumenti informatici in ambito turistico. particolare riferimento al web marketing . Ricerca Informazioni relative al viaggio di istruzione previsto a Venezia  finalizzate alla realizzazione del relativo  itinerario.  

	STEFANELLI ANTONIO
	26

	35

	INGLESE
	potenziamento della lingua inglese finalizzato alla conoscenza dei termini tecnici di settore 
	TERREGINO TERESA (DOCENTE INTERNO)   
	30
	30

	legge 626
	Studio della legge sulla sicurezza sui luoghi di lavoro
	STEFANELLI ANTONIO
	15
	0

	LEGISLAZIONE 


	La normativa di settore (con particolare riferimento alla normativa sui pacchetti turistici – codice di consumo)

	CERVINI RITA
	15
	15

	storia dell’arte


	Conoscenza teorica e pratica di alcuni siti di interesse turistico della città di Venezia (preparazione funzionale alla visita di istruzione) 
	GRASSI GIULIA
(DOCENTE INTERNO) 
	30
	30

	STAGE
	attività lavorative presso adv e hotel del territorio  – periodo febbraio 2009

	Organizzatore:

STEFANELLI ANTONIO
	96
	96

	TOTALE ORE
	
	
	300
	300


Per la classe quarte dell’anno scolastico 2008 – 2009: Ore assegnate alla docenza  esterna : 114 + 96 ore di organizzazione stage: ore attribuite alla docenza interna: 90
MONTE  ORE CLASSI QUINTE (VECCHIO PROGETTO) 
	
	
	
	N. ORE

	MODULI


	DESCRIZIONE
	RELATORI
	IV anno
	V anno



	sigma galileo


	corso pratico di teleprenotazioni aeree attraverso il CRS Galileo 
	SCANDOZZA GIANLUCA
	
	26

	ALBERGHIERO /convegnistica

	attività di front office –organizzazione e  gestione 

alberghiera , tecniche di organizzazione di eventi congressuali


	RIZZI MARIA TERESA 
	
	25

	attivita’ varie
	attività che prevedono uscite sul territorio: e visite a luoghi d iinteresse  turistico sul territorio di residenza
	DOCENTI  DA IDENTIFICARE
 
	
	15

	FRANCESE


	potenziamento della lingua francese finalizzato  alla conoscenza dei termini tecnici di settore con particolare riferimento nelle classi quinte alla descrizione di monumenti e/ooperedi interesse turistico nella zona di residenza 
	MASSERO PAOLA   
	
	35

	INFORMATICA
	corsi preparatori per il conseguimento dell’ECDL (classe quarte) classe quinta (corso finalizzato alla realizzazione di prodotti multimediali in vista dell’esame di stato)


	DOCENTE DA IDENTIFICARE
	
	33

	INGLESE
	potenziamento della lingua francese finalizzato  alla conoscenza dei termini tecnici di settore con particolare riferimento nelle classi quinte alla descrizione di monumenti e/ooperedi interesse turistico nella zona di residenza
	TERREGINO   TERESA (DOCENTE INTERNO) 
	
	35

	legge 626
	Studio della legge sulla sicurezza sui luoghi di lavoro
	STEFANELLI 
	
	0

	LEGISLAZIONE 


	Normativa regionale e nazionale sul turismo (regione Lazio); cenni di legislazione turistica comunitaria

	STEFANELLLI 
	
	15

	storia dell’arte


	la legislazione a tutela dei beni culturali e il sistema mussale
conoscenza di alcuni siti di interesse turistico a livello locale (villa Borghese, GNAM, Villa Torlonia)
	GRASSI GIULIA 
	
	20

	STAGE
	attività lavorative presso adv e hotel del territorio o presso altre strutture operanti nel territorio nazionale- periodo: 2 – 17 ottobre 2008
	Organizzatore:

STEFANELLI ANTONIO
	
	96

	TOTALE ORE
	
	
	
	300


Per la classe quinte dell’anno scolastico 2008 – 2009: Ore assegnate alla docenza  esterna : 114 + 96 ore di organizzazione stage: ore attribuite alla docenza interna: 90

Cambiamenti:
la eliminazione delle ore di Sigma Galileo che confluiscono nelle ore di Agenzia di Viaggi al  quinto anno è giustificata con dall’uso sempre più spinto delle prenotazioni via internet.
Tutti gli interventi saranno fatti di sabato mattina, tranne alcuni moduli (quelli assegnati ai docenti interni) che verranno svolti  di pomeriggio

Le ore di inglese e francese sono state ridotte a 30  in funzione del limite del 30% da assegnare agli interni.
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